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SUITE A LA FERMETURE DE LA SOCIETE ALPHEIOS FRANCE
SOMAPRO SAS

fournit les Machines, les Produits d’Entretien,
le Dépannage et les Pieces Détachées de la marque

wetrok

» Pour toute demande de pieces détachées, merci de nous la
faxer ou de nous I'envoyer par e-mail en précisant:

1) Le type de la machine (ex: DUOMATIC C43 BMA), et si vous les
avez, 'année de fabrication et le n° de série.

2) La référence des pieces (ex: 58344 CARTE VARIATEUR).

3) Si vous ne connaissez pas les références, nous vous enverrons
par e-mail un éclaté de la machine pour déterminer quelles sont les
piéces concernées.

4) Vos coordonnées (Nom, adresse, téléphone, fax, e-mail).

» Suite a votre demande, un devis vous sera établi par fax ou
email dans un délai de 48 h.

> Apres votre accord et la réception d’'un bon de commande, il
sera nécessaire de procéder au prépaiement avant I'envoi des
pieces, sauf pour les reglements par mandat administratif.

> Délai de livraison: 15 jours en moyenne.

Nota: Exceptionnellement, le matériel étant importé de Suisse, aux
frais de port viennent s’'ajouter des frais de Douane d’ou un tarif de
transport plus élevé de d’habitude.

ATTENTION: Sauf erreur de notre part, les pieces détachées et accessoires Wetrok
ne sont ni repris ni échangés.
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